Motion till Hammarö kommunfullmäktige
Effektiv digital kommunservice
Motionärer: Centerpartiet i Hammarö kommun
Motivering
Kommunens e-tjänster är eftersatta enligt SKR:s digitaliseringsindex 2025. Medborgare efterfrågar enklare kontaktvägar.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Hammarö kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att kommunfullmäktige beslutar att införa en digital serviceportal senast 2027.
2. Att kommunfullmäktige beslutar att erbjuda digital rådgivning för bygglov och tillstånd.
3. Att kommunfullmäktige beslutar att utbilda personal i digitala verktyg.
4. Att kommunfullmäktige beslutar att mäta medborgarnöjdhet med digital service årligen.
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