Motion till Årjäng kommunfullmäktige
Digital kommunal service och lägre avgifter
Motionärer: Centerpartiet i Årjäng kommun
Motivering
Många invånare efterfrågar enklare digital kontakt med kommunen. Avgifter för olika tillstånd har höjts flera år i rad vilket drabbar hushåll och småföretag.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Årjäng kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att en digital medborgarportal med e-tjänster för alla vanliga ärenden lanseras 2027.
2. Att avgifterna för bygglov, markupplåtelse och serveringstillstånd sänks med 15 % från 2027.
3. Att digital kompetensutbildning erbjuds till kommunens personal.
4. Att kundnöjdhet med kommunal service mäts och redovisas årligen.
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