Motion till Sundbyberg kommunfullmäktige
Digital service och färre blanketter i förvaltningen
Motionärer: Centerpartiet i Sundbyberg kommun
Motivering
Många ärenden hanteras fortfarande analogt. Digital mognad låg enligt kommunens egen IT-rapport 2025.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Sundbyberg kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att kommunfullmäktige beslutar att införa e-tjänster för 90 % av alla kommunala ärenden senast 2028.
2. Att kommunfullmäktige beslutar att minska antalet blanketter med 50 % under 2027.
3. Att kommunfullmäktige beslutar att erbjuda digital handledning för äldre och nyanlända.
4. Att kommunfullmäktige beslutar att mäta digital servicegrad i årsredovisningen.
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