Motion till Sigtuna kommunfullmäktige
Digital service och minskad byråkrati
Motionärer: Centerpartiet i Sigtuna kommun
Motivering
Många invånare upplever krånglig kontakt med kommunen. Digitalisering kan öka tillgänglighet och frigöra resurser till kärnverksamhet.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Sigtuna kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att en digital medborgarportal med alla e-tjänster lanseras senast 2028.
2. Att onödiga blanketter och krav på personligt möte avskaffas där det är möjligt.
3. Att personal utbildas i digital service och effektiva arbetssätt.
4. Att besparingar och ökad nöjdhet redovisas årligen för kommunfullmäktige.
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