Motion till Tomelilla kommunfullmäktige
Digital medborgarservice och e-tjänster
Motionärer: Centerpartiet i Tomelilla kommun
Motivering
Kommunens digitala mognad är låg enligt SKR 2025. Många invånare efterfrågar enklare kontakt med förvaltningen för att minska onödiga resor.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Tomelilla kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att införa minst 15 nya e-tjänster senast 2028.
2. Att erbjuda digital rådgivning via chatt och videomöten.
3. Att utbilda personal i digital service.
4. Att redovisa andel digitala ärenden kvartalsvis.
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