Motion till Helsingborg kommunfullmäktige
Digitalisering av kommunala tillstånd i Helsingborg
Motionärer: Centerpartiet i Helsingborg kommun
Motivering
Svenskt Näringslivs enkät 2025 visar att företagare i Helsingborg upplever långa handläggningstider för tillstånd. Digitalisering kan korta ledtider och förbättra företagsklimatet.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Helsingborg kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att kommunfullmäktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att införa ett digitalt tillståndssystem för bygglov och serveringstillstånd senast 2028.
2. Att kommunfullmäktige beslutar om mål om max 20 dagars handläggningstid för enklare ärenden.
3. Att kommunfullmäktige begär att systemet integreras med e-tjänster för företag.
4. Att kommunfullmäktige följer upp handläggningstider och företagarnas nöjdhet årligen.
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