Motion till Hässleholm kommunfullmäktige
Digitalisering av kommunal service
Motionärer: Centerpartiet i Hässleholm kommun
Motivering
Många invånare upplever krånglig kontakt med kommunen (SKR 2025). Digitala tjänster kan öka tillgänglighet och effektivitet.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Hässleholm kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att en digital strategi med mål om 80 % digitala ärenden 2029 antas.
2. Att e-tjänster för bygglov, bidrag och äldreomsorg prioriteras.
3. Att utbildning erbjuds till personal och medborgare.
4. Att en årlig digitaliseringsrapport lämnas till fullmäktige.
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