Motion till Högsby kommunfullmäktige
Digital service i hela Högsby kommun
Motionärer: Centerpartiet i Högsby kommun
Motivering
Många äldre och landsbygdsbor har svårt att använda digitala tjänster. Kommunen behöver erbjuda alternativ för att upprätthålla likvärdig service.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Högsby kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att kommunfullmäktige beslutar att minst 30 % av alla kommunala tjänster ska erbjudas via personlig service eller telefon.
2. Att digitala utbildningar anordnas i byarna minst fyra gånger per år.
3. Att en digital servicepunkt inrättas på biblioteket i Högsby med ambulerande stöd.
4. Att medborgarnöjdhet med digital och analog service mäts årligen.
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