Motion till Nordanstig kommunfullmäktige
Förbättra digital service och e-tjänster
Motionärer: Centerpartiet i Nordanstig kommun
Motivering
Många invånare upplever kommunens digitala tjänster som krångliga (Kolada 2025).
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Nordanstig kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att en digitaliseringsstrategi med fokus på enkelhet tas fram.
2. Att fler ärenden kan hanteras via e-tjänst utan besök.
3. Att utbildning i digitala verktyg erbjuds äldre och landsbygdsbor.
4. Att användarvänlighet mäts årligen och redovisas.
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