Motion till Sölvesborg kommunfullmäktige
Digital kommunservice och e-tjänster
Motionärer: Centerpartiet i Sölvesborg kommun
Motivering
Endast 45 % av kommunens tjänster är fullt digitala enligt SKR 2025. Äldre och landsbygdsbor drabbas av långa handläggningstider.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Centerpartiet i Sölvesborg kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att minst 80 % av kommunens ärenden ska kunna hanteras digitalt senast 2028.
2. Att en digital servicepunkt inrättas på biblioteket i Mjällby.
3. Att 1 miljon kronor avsätts för utveckling av e-tjänster 2027.
4. Att användarvänlighet utvärderas årligen med medborgarundersökning.
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